Generacién
Mes de residuos (TN)

Enero 1.069,00

Febrero 1.049,62

Marzo 1.106,15

Abril 1.218,67

Mayo 1.251,95

Junio 1.135,55

Julio 1.211,99

Agosto 1.129,15

S eptiembre 1.221,03

Octubre 117335

Noviembre 1.188,39

Diciembre 1.180,04

T otal ano 139349

Produccion de
residuos solidos

139349 [TN)

Tipo de disposicion
de residuos

RELLENO SANITARIO

PLANTA DE RECICLAJE

PLANTA DE COMPOSTAJE

Frecuencia de
recoleccidn de aseo

5 VECES POR SEMANA

Continuidad de los servicios

Acueducto

Alcantanllado

Aseo

Indice de agua no contabilizada

Pérdidas Técnicas

Pérdidas Comerciales

INDICADORES

] DE GESTION
00U  FinANCIERA
TIPO
| iNDIcADOR | DESCRIPCION | CALCULO |  ANALIsis
Indica qué Del valor total
porcentaje de facturado por la
m%resog wgerl\,gg 21091 g%se
acturados recaud6 e es
EFICIENCIA [ueron 93% decir que por cada
DE RECAUDO | recaudados en $100 pesos
el ano 2018, facturados, se
recaudaron $93
Capacidad de 2%%23 ?ez?é' i la
pago que tiene corfo plazo, tiene $
SOLVENCIA | la empresa en 1.55 1,55 para PG ar 0
el corto plazo réspaldar la
Pocene o R
ejecucion de inversiones por
EJEECUC'ON las inversiones 70% ejecutar los cuales
pasaron como
INVERSIONES q;:ae;\:\zron ra feserva de apropia-
gl 2018 po csbn pura la vigencia
glgr;fcaggcwn :.a participacion de
1 os acreedores para
ENDEUDA- que hggen los el oho' 201 ar es %24
roveedores 67% sobre el total d
MIENTO gcreedores 61)’,1 67% los ochvcsso s ge l%a ¢
TOTAL los activos de empresa. [Aplicacién
la empresa. NIIF?
Porcenténedde Elin ucodorrrgs%e fra
ejecucién de
Iols ingresos ,ecgt?ﬂ"‘aﬁ'gl,‘;” €
EJECUCION | propios de la 93% in e;sr%s semao
empresa
DE INGRESOS | Srcbresd o e rﬁgonig
gresupuestado ue ro anos
018. ente a pogo
En un 86% nuestos usuanos
Grado de consideran que la prestackin
, satisfaccion de del senvao por m,d“ la
SATISFACCION| ios usuarios 86% Boano, sl que el
DEL CLENTE | conlos et cqin el
SeNViCios que i g o emprosn se
EXTERNO presta la conschia de monen
entidad sofisfaciona ano fras ano.
Porcentaje de
elecucion de El plan de accién del
CUMPUMIENTG los proyectos 2018 contempla 33
DE EJECUCION planeados 99.03 % proyedo's los cuoleeis
DEPLANES | durante la doq . aronen
DE ACCION vigencia 2018

Empresas

Plblicas de
La Ceja E.S.P.

Frabajando con la Gente

f v[© D
@eeppdelaceja

INFORME
COMERCIAL=r

EEPP de La Ceja ESP p

el reporte de la informacién operac
y comercial de lo vigencia 2018.




SUSCRIPTORES
POR SERVICIO A
DICIEMBRE 2018
Estrato Acueducto | Alcantarillado| Aseo
Estrato] 64 63 64
Estrato 2 2,648 2634 2.664
Estrato3 11.225 11121 11.223
Estratod 2193 2.194 2.205
Estrato5 526 505 527
Estratob 1 1 1
Comercial 1918 1.904 1.970
Industrial 2 0 6
Oficial/ Institu 105 106 112
TOTAL 18.682 18.528| 18772
[Suscripfores aseo rural [ 2.420)

NOTA: Los usuanos regastrados equivalen a las

conexiones que a la ec

a posee la empresa, esta

informacién incluye usuarios activos, inactivos y con

FACTURACION

Consolidado de facturacion por servicio

Estrato
Enero

Acueducto

S 54 0552485

Febrero

Aseo

Alcaniarillado |
$ 330072428

$309.386031

§ 541533429

§ 310294896

Marzo

$ 524258052

$299.430526| 5 361.010399

$ 334258450

Abnl

$ 582402913

$334628635| $ 352082932

Mayo

$ 525155118

$300309.323| $ 346351140

Junio

$ 526207317

$302291.936| $ 349486415

Julio

S 541.572447

$311.869471| § 348232971

Agosto

S 581.891.091

$337150286| $ 348623668

Septiembre

S 532172528

$308012215| 5 349945750

Octubre

S 535089245

$309.940223| 5 350180309

Noviembre

$ 553346978

$321.928623| $ 352781.874

Diciembre
Total

'S 535704876
56519886479

$310353802(
$375559.5967|

$ 353847937
$4.176874273

[ Trabadores por cada 1000 usuarnos

] 6.50

Calidad del agua

Turbiedad : 0,749 NTU

Coliformes: 0 UFC

Color: 3,21 UPC

Porcentaje de polabifidad del aguo
IRCA (NDICE DE RIESGO DE CAUDAD

DEL AGUAI

| POTABILIDAD
| Plonia de Fatma:

| Planta Milagrosa_

[0-

| Planta Palo Santo ]
5% agua op10 para consume humano

| Segon resclucion 2115 de 2007

Fuentes de abastecimiento
caudal otorgado por la
Autondad Ambiental
CORNARE Expresado en
litros por sequndo.

-0139

Resolucion 131

Pantanillo

Palo Santo

Santa Fe

Payuco

Perelra

consumo 0. (USUARIOS REPORTADOS AL SISTEMA
UNICO DE INFORMCION SUI)
Consq.lso
I ici omedi
Eshato | Micomedetn s | s
/suscriptor
Estrato 1 1.173 18,33
Estrato 2 26.993 10,19
Estrato 3 105758 9,42
Estrato 4 17.591 8,02
Estrato 5 4.337 8,25
Estrato 6 17 17
Comercial 18.918 41,1
Industrial 169 84,5
Oficial 2.961 33,65
Institucional 1.436 84,47
TOTAL 178.353
Solicitud de conexiones presentadas 462
Promedio suspensién servicio acueducto | 5.31 horas/mes

Cobertura por servicios

Acueducto

100%

Alcantarillado

100%

Aseo

100%

—————
—— —

TARIFAS

= APLICADAS
+-1 2018
x|
Acueducto
Cargo filo Consumo Consumo
Usuarios usuario/mes{ bésico | complementario
residencial estrato $1.929 $69514 $2317,12
residencial estrato 2 $3.858 $1.390,27 $2317,12
residencial estrato 3 $ 546549 $1.969,55 $2317,12
residencial estrato 4 $6.429,99 $2317,12 $2317,12
residencial estrato 5 $9.644,99 $347568 $3475,68
residencial estrato 6 $10287,99 $37074 $ 37074
comercial $9.644,99 $347518 $3475,18
institucional | 5642999 $2317,12 $2317,12
oficial S 6.429,99 $2.317.12 $2317,12
industrial $8.358,99 $3.012,26 $301226

Nota: tarifas finales con la aplicacion del respectivo factor
de aporte 0's SUbSlle odoptodo por el Conce|o Mumcupol

Alcantarillado

’ Cargo fijo Consumo Consumo
Usuaros | usuono/mes bésico| complementano
Residenciol estrato 1 | $91574] 429.63] $1.432,)
Residencial estrato 2 | 5183149 859,26 $14321
Residencial estrato 3 $2594,61 $1.217,29 $14321
Residenciol estrato 4 $ 305248 $1.432) 514321
Residenciol estrato 5 $4578,72 $2148,16 $214816
Residencial estrato 6 $488397 $229137 $2291,37
Comercial | $457872 $2.148,16 $2148,16
Institucional | 5305248 $1432) $1.4321
Oficial $3.052,48 $14321 $1432)1
Industrial $3968,23 $1.861,74 $1.861,64

Nota: tarifas finales con la aplicacién del respectivo factor
de aporte o subsidio adoptado por el Concejo Municipal.

Aseo

Usuarios

Residencialestrato 1 | $4.964,14
Residencial estrato | 2 B - s10. 105 61
ge&depqqlestrum 3 $14459,84
Residencialestrato4 | $17.4338
Residencial estrato 5 $27.544,04
Residencial estrato 6 $31.271,88
Comercial $ 35.270,77
Oficial $23513,84
Industrial $30.568

Nota: las tarifas de aseo
corresponden al mes
de diciembre 2018,

&
Nota: segin informacion
oficiol publicada por el DANE
y por la CRA en el mes de
febrero de 2019, se generd
acumulacion por IPC que
suma $301% la empresa
aplicard ka actualizacién
para ka focturacidon del mes
de mayo es decir, ol
consumo del mes de abril.



